
Palvelusetelin yleinen sääntökirja ja 
siihen liittyvien muutosten 

hyväksyminen

Aluehallitus xx.x.2024 § xx



Yleinen sääntökirja
• Sisältää lainsäädäntöön perustuvia, ns. pakollisia palveluntuottajalle 

asetettuja hyväksymisehtoja.

• Yleinen sääntökirja koskee kaikkia Keusoten palveluissa käytössä 
olevia ja käyttöön ottamia palveluseteleitä. 

• Yleisessä sääntökirjassa kerrotaan niistä yksityisen sosiaali- ja/tai 
terveyspalveluntuottajan oikeuksista ja velvollisuuksista, joihin sen 
tulee sitoutua, jotta Keusote voi hyväksyä palveluntuottajan 
palvelusetelillä toteutettavan sosiaali- ja/tai terveydenhuollon 
palveluiden tuottajaksi. 

• Sääntökirjassa Keusote asettaa sosiaali- ja terveydenhuollon 
palvelusetelistä annetun lain 5 § mukaiset hyväksymiskriteerit 
palveluntuottajille.

• Yksityinen palveluntuottaja sitoutuu noudattamaan tämän 
sääntökirjan ehtoja siitä alkaen, kun palveluntuottaja hyväksytään 
palvelusetelillä toteutettavien palveluiden tuottajaksi. 



Yleisen sääntökirjan 
muutokset 1/2
• 1.1.2024 astui voimaan Sosiaali- ja terveydenhuollon 

valvontaa koskeva laki. Samanaikaisesti voimassa 
olevat yksityisistä sosiaalipalveluista annettu laki ja 
yksityisestä terveydenhuollosta annettu laki kumottiin. 

• 1.1.2024 tuli voimaan palveluntuottajarekisteri Soteri. 
Uudet yksityiset sosiaali- ja terveydenhuollon 
palveluntuottajat rekisteröidään Soteriin. Myös 
rekisteröinnin edellytykset täyttävät tukipalvelut 
rekisteröidään Soteriin, eikä enää hyvinvointialueille. 

• Yleinen sääntökirja muutetaan vastaamaan näitä lakeja 
ja muutoksia. 



Yleisen sääntökirjan muutokset 2/2 
• Palveluntuottajaksi hakeutumisen osalta ehdotetaan muutosta.

• Aiemmin vapaaehtoinen liittyminen Suomen Tilaajavastuu Oy:n 
Luotettava Kumppani – ohjelmaan tulee pakolliseksi

• Ohjelman kautta tehdään säännöllisesti palveluntuottajan 
kelpoisuuteen liittyvät tilaajavastuulain 5 § mukaiset 
viranomaisrekisteritarkistukset. 

• Ohjelmaan liittyminen pitää palveluntuottajan tilaajavastuulain 
vaatimat tiedot ajantasaisina. 

• Muutoksen myötä palvelusetelijärjestelmä Effectoriin päivittyy 
automaattisesti tilaajavastuulain vaatimat tiedot hyväksytyistä 
palvelusetelituottajista vähintään kahden viikon välein. 
• Tämä helpottaa hyvinvointialueen säännöllistä ja jatkuvaa valvontaa 

palveluseteli palveluntuottajien toiminnallisten ja taloudellisten edellytysten 
täyttymisen osalta.  



Luotettava Kumppani ohjelmaa 
liittyminen
• Suomen Tilaajavastuu Oy:n Luotettava Kumppani – ohjelmaan 

liittyminen on palveluntuottajalle maksullinen palvelu. Palvelun 
vuosihinta (12 kk) on 140 € + alv. Palvelun laskutuskausi on 12 
kk tilaushetkestä lähtien (ei kalenterivuoteen sidottu). 
Palveluntuottaja maksaa itse vuosihinnan. Keusote ei osallistu 
palvelun hankintaan ja siitä aiheutuvin kulujen korvaamiseen. 
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